
Hinweis 
Wir erlauben uns, die Ware kommentarlos zu retournieren, wenn dieses Formular nicht vollständig ausgefüllt 
ist. Das defekte material muss mit einer Rechnungskopie, wenn möglich originalverpackt und mit sämtlichem 
Zubehör eingeschickt werden. Sollte der uns zugesandte Artikel den angegebenen Fehler nicht aufweisen, 
werden wir einen Unkostenbetrag von CHF 50.— (exkl. Porto und Verpackung) in Rechnung stellen. 
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Reparaturen 
Formular zur Einsendung defekter Geräte 
Bitte Formular vollständig ausgefüllt zusammen mit dem Produkt einsenden: 

 
Name Vorname (Firma): …………………………………………………………………………………………. 
 
Adresse: ……………………………………………………………………………………………………………. 
 
PLZ / Ort: …………………………………………………………………………………………………………… 
 
Kontaktperson: …………………………………………………………………………………………………….. 
 
Telefon: …………………………………… Fax: ………………………………………………………. 
 
E-Mail: ......................................................................................................................................................... 
 
Bezeichnung des defekten Produkts: .......................................................................................................... 

 

Der Fehler tritt auf: Defekt bei Erhalt: 

 immer  Ja 

 sporadisch  Nein 

 Nach _________ Min.  

 _________________________  

 

 andere Defekte 

...................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................  

 
 
Datum: Unterschrift: 
 
 
............................................. ......................................................... 

 


